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1. What is Rahmah Personal Accident Insurance? 

Rahmah Personal Accident compensation for Death, Permanent Disablement, Daily Hospital Cash Income in a Government Hospital, and Bereavement Allowance, all 
arising from an accident.  
  

2. Know Your Coverage  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

As an illustration, for RM25 (Plan2) annually for sum insured of RM20,000.00, you will receive the following personal accident insurance coverage: 

This policy covers: This policy excludes: 

 Accidental Death / Permanent Disablement (due to accident) – RM20,000 

 Hospital Cash Income at Government Hospital up to 30 days (due to 

accident) – RM30 per day  

 Bereavement Allowance (due to accident) – RM1,000 

Occurrences caused indirectly or directly wholly or partly by any one of the 

following:- 

 War, invasion, an act of a foreign enemy, hostilities (whether war be declared 

or not), civil war, rebellion, revolution, insurrection, martial law, military or 

usurped power; 

 Suicide or attempted suicide, self-inflicted injuries, self-destruction or any 

attempt thereat while sane or insane; 

 While participating in any professional sports; 

 While committing or attempting to commit any unlawful act; 

 Childbirth, miscarriage, pregnancy or any complications thereof; 

 Acquired Immune Deficiency Syndrome (AIDS) or AIDS Related Complex 

(ARC) however this syndrome has been acquired or may be named; 

 

Occupational  

 Air Force, Police, Security Guards, Naval, Army/Military and Law 

Enforcement Officers, Aircraft testers, Pilots or Crew, Divers, Racing Drivers, 

Jockeys, Persons engaged in professional sport activities, Persons engaged in 

underground mining and tunneling, Firemen, Seamen and Sea fishermen, 

War correspondents, Oil rig workers, Steeplejacks, Stevedores, Persons 

engaged in demolition of buildings, Persons engaged in ambulance services, 

Sawyers, Timber logging workers, Drivers/attendants of timber lorries and 

winches, Woodworking machinists and Explosive handlers, Circus 

performers, Stuntman, Actor/Actress and Mountaineering. 

Note: This is not a complete list. Please read your policy wording carefully for full details on what is and is not covered. 

The duration of cover is one (1) year. You need to renew your policy/certificate annually. 
 
If you have any questions or require assistance on your personal accident insurance, you can: 
 

 

 

 

 

 

 
Call us at:  

Tel: 1300 22 0007/ Fax: 603-9281 2729/ 
WhatsApp: 012-603 1978 

Visit us at: 
https://www.rhbinsurance.com.my/ 

Email us at:  
rhbi.general@rhbgroup.com 

 

  

Dear Customer, 
This Product Disclosure Sheet (PDS) provides you with key information on your personal accident 
insurance. 
 
Other customers have read this PDS and found it helpful; you should read it too. 

 

Date: _______________ 

https://www.rhbinsurance.com.my/
mailto:rhbi.general@rhbgroup.com


Page 2 of 2    A/RMA/102025 

 
 

RAHMAH PERSONAL ACCIDENT INSURANCE PRODUCT DISCLOSURE SHEET (PDS) 
 

 

  
RHB Insurance Berhad 197801000983 (38000-U) 

 

 
 
 
 
 
 

3. Know Your Obligation 

4.  

:? 

 

Example, for this personal accident insurance, you must pay a premium of: 

Standard Cover : RM25.00 annually 

 

You also have to pay the following fees and charges: 

Service Tax : 8% 

Stamp Duty : RM 10.00 

Commissions paid to the insurance intermediaries (if any) : 25% of premium 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

4. Other Key Terms 

 Age Limit: 16 to 65 years old. 
 

 Only one plan is allowed per Insured Person. 
 

 Importance of Disclosure 
Pursuant to Paragraph 5 of Schedule 9 of the Financial Services Act 2013, if you are applying for this Insurance wholly for purposes unrelated to your trade, business 
or profession, you have a duty to take reasonable care not to make a misrepresentation in answering the questions in the Proposal Form (or when you apply for this 
insurance). You must answer the questions fully and accurately. 
 

Failure to take reasonable care in answering the questions may result in avoidance of your contract of insurance, refusal or reduction of your claim(s), change of 
terms or termination of your contract of insurance.  
 

The above duty of disclosure shall continue until the time your contract of insurance is entered into, varied or renewed with us.  
 

In addition to answering the questions in the Proposal Form (or when you apply for this insurance), you are required to disclose any other matter that you know to 
be relevant to our decision in accepting the risks and determining the rates and terms to be applied.  

 

 Cash Before Cover (CBC) 
It is hereby declared and agreed that it is a fundamental and absolute special condition of this contract of insurance the premium due must be paid and received by 
Us before cover commences. If this condition is not complied with then this insurance Policy is automatically null and void. 

 

 Residential Qualification 
This Policy only applies when You are residing in Malaysia. Should you travel out of Malaysia for a period exceeding 6 months consecutively, your Policy will be 
invalidated. 

5. Can I cancel my policy?  

You may cancel your policy by giving written notice to us. However, there will be no refund of premium allowed.  

 

IMPORTANT NOTE:  
YOU ARE ADVISED TO NOTE THE SCALES OF BENEFITS FOR DEATH AND DISABLEMENT IN YOUR INSURANCE POLICY. YOU MUST NOMINATE A NOMINEE AND ENSURE 
THAT YOUR NOMINEE IS AWARE OF THE PERSONAL ACCIDENT POLICY THAT YOU HAVE PURCHASED. YOU SHOULD READ AND UNDERSTAND THE INSURANCE POLICY 
AND DISCUSS WITH THE AGENT OR CONTACT THE INSURANCE COMPANY DIRECTLY FOR MORE INFORMATION. 
 
Member of PIDM 
The benefit(s) payable under this eligible policy is protected by PIDM up to limits. Please refer to PIDM’s TIPS Brochure or contact RHB Insurance Berhad or PIDM (visit 
www.pidm.gov.my). 

 
The information provided in this disclosure sheet is valid as at 29/10/2025. 

 

https://www.pidm.gov.my/
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APPENDIX  

Plan Table 

Plan 
Plan 1 

(RM) 

Plan 2 

(RM) 

Annual Premium 9.90 25.00 

Premiums shown are subject to applicable service tax as imposed by the relevant authorities. 

Benefits Table 

Benefits 
Plan 1  

Limit (RM)  

Plan 2  

Limit (RM)  

1. Death / Permanent Disablement (due to accident)  5,000 20,000 

2. Daily Hospital Cash Income at Government Hospital up to 30 days (due to accident)  5 per day  30 per day  

3. Bereavement Allowance (due to accident)  500 1,000 
The duration of cover is one (1) year. You need to renew your insurance coverage annually. 
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1. Apakah Produk Insurans Kemalangan Diri Rahmah? 

Kemalangan Diri Rahmah memberikan pampasan bagi Kematian, Hilang Upaya Kekal, Pendapatan Tunai Harian Hospital di Hospital Kerajaan, dan Elaun Takziah, 
semuanya akibat daripada kemalangan.  

2. Ketahui Perlindungan Anda  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sebagai ilustrasi, dengan bayaran tahunan RM25 (Pelan2) untuk jumlah diinsuranskan sebanyak RM20,000.00, anda akan menerima perlindungan insurans 
kemalangan diri seperti berikut: 
 

Polisi ini meliputi: Pengecualian bagi polisi ini adalah: 

 Kematian / Hilang Upaya Kekal (akibat kemalangan) – RM20,000 

 Pendapatan Tunai Harian Hospital di Hospital Kerajaan sehingga 30 

hari (akibat kemalangan) – RM30 sehari  

 Elaun Takziah (akibat kemalangan) – RM1,000 

Kejadian yang disebabkan secara langsung atau tidak langsung, sepenuhnya atau 

sebahagiannya oleh mana-mana perkara berikut:- 

 Perang, pencerobohan, tindakan musuh asing, permusuhan (sama ada perang 

diisytiharkan atau tidak), perang saudara, pemberontakan, revolusi, 

penentangan, undang-undang tentera, kuasa ketenteraan atau rampasan kuasa; 

 Bunuh diri atau cubaan bunuh diri, kecederaan yang dilakukan sendiri, 

pemusnahan diri atau sebarang cubaan sama ada dalam keadaan waras atau 

tidak waras; 

 Semasa mengambil bahagian dalam mana-mana sukan profesional; 

 Semasa melakukan atau cuba melakukan sebarang perbuatan menyalahi undang-

undang; 

 Kelahiran anak, keguguran, kehamilan atau sebarang komplikasi yang berkaitan; 

 Sindrom Kurang Daya Tahan Badan (AIDS) atau Kompleks Berkaitan AIDS (ARC) 

tanpa mengira bagaimana sindrom ini diperoleh atau dinamakan; 
 

Pekerjaan:- 

 Tentera Udara, Polis, Pengawal Keselamatan, Tentera Laut, Tentera Darat / 

Angkatan Tentera dan Pegawai Penguatkuasa Undang-undang, Penguji pesawat, 

Juruterbang atau Krew, Penyelam, Pemandu Lumba, Joki, Individu yang terlibat 

dalam aktiviti sukan profesional, Pekerja lombong bawah tanah dan terowong, 

Anggota Bomba, Kelasi dan Nelayan Laut, Wartawan Perang, Pekerja pelantar 

minyak, Pemasang bangunan tinggi (Steeplejack), Pekerja pelabuhan 

(Stevedore), Individu yang terlibat dalam kerja perobohan bangunan, Pekerja 

perkhidmatan ambulans, Tukang gergaji, Pekerja pembalakan, Pemandu / 

pembantu lori balak dan mesin winch, Pengendali mesin kerja kayu, Pengendali 

bahan letupan, Penghibur sarkas, Lagak ngeri (Stuntman), Pelakon / Pelakon 

wanita dan Pendaki gunung. 
 

Nota: Senarai ini bukan senarai lengkap. Sila baca dokumen polisi anda dengan teliti untuk maklumat penuh mengenai apa yang dilindungi dan tidak dilindungi. 

Tempoh perlindungan adalah selama satu (1) tahun. Anda perlu memperbaharui polisi/sijil anda setiap tahun. 
 
Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan atau memerlukan bantuan mengenai insurans kemalangan diri anda, anda boleh: 
 

 

 

 

 

 

 
Hubungi kami di:  

Tel: 1300 22 0007/ Faks: 603-9281 2729/ 
WhatsApp: 012-603 1978 

Lawaiti laman web kami di: 
https://www.rhbinsurance.com.my/ 

E-mel kami di: 
rhbi.general@rhbgroup.com 

 

  

Kepada Pelanggan, 
Lampiran Penerangan Produk (PDS) ini memberikan anda maklumat utama megenai insurans kemalangan 
diri anda. 
 
Pelanggan lain telah membaca PDS ini dan mendapati ia bermanfaat; anda juga harus membacanya. 

 

Tarikh: ______________ 

https://www.rhbinsurance.com.my/
mailto:rhbi.general@rhbgroup.com
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3. Ketahui Tanggungjawab Anda 

4.  

:? 

 

Sebagai contoh, bagi insurans kemalangan diri ini, anda mesti membayar premium sebanyak: 

Perlindungan Standard : RM25.00 tahunan 

 

Anda juga perlu membayar yuran dan caj berikut: 

Cukai Perkhidmatan : 8% 

Duti Setem : RM 10.00 

Komisen yang dibayar kepada perantara insurans (jika ada) : 25% of premium 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

4. Terma Utama Lain 

 Had Umur: 16 hingga 65 tahun. 
 

 Hanya satu pelan dibenarkan bagi setiap Orang Diinsuranskan. 
 

 Kepentingan Pendedahan Maklumat 
Menurut Perenggan 5 daripada Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika anda memohon insurans ini sepenuhnya untuk tujuan yang tidak berkaitan 
perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda mempunyai kewajipan untuk mengambil langkah yang munasabah untuk tidak salah nyata dalam menjawab 
soalan-soalan di dalam Borang Cadangan (atau semasa memohon insurans ini). Anda dikehendaki menjawab soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini dengan 
lengkap dan tepat. 
 

Kegagalan untuk mengambil langkah yang munasabah dalam menjawab soalan-soalan, mungkin mengakibatkan pembatalan kontrak insurans anda, keengganan 
atau pengurangan gantirugi, perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda.  
 

Kewajipan pendedahan diatas hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan kami.  
 

Sebagai tambahan kepada soalan-soalan di dalam Borang Cadangan (atau semasa memohon insurans ini), anda dikehendaki untuk mendedahkan apa-apa perkara 
lain yang anda tahu akan mempengaruhi keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan terma yang dikenakan.  
 

Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan serta-merta jika pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda ditandatangani, diubah atau 
diperbaharui dengan kami (atau semasa permohonan insurans ini), apa-apa maklumat yang dinyatakan dalam Borang Cadangan tidak tepat atau sudah berubah..  

 

 Tunai Sebelum Perlindungan (CBC) 
Dengan ini diisytiharkan dan dipersetujui bahawa adalah menjadi asas dan syarat khas mutlak bagi kontrak insurans ini bahawa bayaran premium mesti dibayar dan 
diterima oleh Syarikat Insurans sebelum perlindungan bermula. 

 

 Kelayakan Tempat Tinggal 
Polisi ini hanya terpakai apabila Anda menetap di Malaysia. Sekiranya Anda berada di luar Malaysia bagi tempoh melebihi 6 bulan berturut-turut, Polisi Anda akan 
terbatal. 

5. Bolehkah Saya Membatalkan Polisi Saya?  

nda boleh membatalkan polisi anda dengan memberikan notis bertulis kepada kami. Walau bagaimanapun, tiada bayaran balik premium akan diberikan.  

 

NOTIS PENTING: 
ANDA DINASIHATKAN UNTUK MERUJUK KEPADA SKALA MANFAAT UNTUK KEMATIAN DAN HILANG UPAYA DI DALAM POLISI INSURANS ANDA. ANDA HENDAKLAH 
MELETAKKAN PENAMA DAN MEMASTIKAN PENAMA TERSEBUT DIMAKLUMKAN TENTANG POLISI KEMALANGAN DIRI YANG TELAH DIBELI. ANDA HENDAKLAH 
MEMBACA DAN MEMAHAMI KANDUNGAN POLISI INSURANS DAN BERBINCANG DENGAN EJEN ATAU MENGHUBUNGI SYARIKAT INSURANS TERUS UNTUK 
MAKLUMAT LANJUT.. 
 
Ahli PIDM 
Manfaat yang perlu dibayar di bawah sijil/polisi/produk yang layak dilindungi oleh PIDM sehingga had. Sila rujuk Risalah TIPS PIDM atau hubungi RHB Insurance Berhad 
atau PIDM (lawati www.pidm.gov.my). 

 
Maklumat yang diberikan dalam helaian pendedahan ini adalah sah setakat 29/10/2025. 

 

https://www.pidm.gov.my/
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LAMPIRAN  

Jadual Pelan 

Pelan 
Pelan 1 

(RM) 

Pelan 2 

(RM) 

Premium Tahunan 9.90 25.00 

Premium yang ditunjukkan tertakluk kepada cukai perkhidmatan yang berkenaan seperti yang dikenakan oleh pihak berkuasa yang relevan. 

Jadual Manfaat 

Manfaat-manfaat 
Pelan 1  

Had (RM)  

Pelan 2  

Had (RM)  

1. Kematian / Hilang Upaya Kekal (akibat kemalangan)  5,000 20,000 

2. Pendapatan Tunai Harian Hospital di Jospital Kerajaan sehingga 30 hari (akibat kemalangan)  5 sehari 30 sehari 

3. Elaun Takziah (akibat kemalangan)  500 1,000 
Tempoh perlindungan adalah selama satu (1) tahun. Anda perlu memperbaharui perlindungan insurans anda setiap tahun 


